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Bevezeto

Jelen Adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: AKkt.) célja, hogy a dr. Kovacs Andras egyéni
vallalkozo6 (cim: 1082 Budapest, Corvin sétany 4. A ép. 2. em 7., adészam: 69798829151.,
nyilvantartasi szam: 53702720; muikodési engedély szama: 9011/2020/1/13., 514268) (a
tovabbiakban: Kovacs Plasztika) adatkezelési tevékenységéhez kapcsolodd legfébb
eldirasokat a hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek — kiilonds tekintettel, de nem kizarolagosan
a GDPR-nak és az Info tv-nek — megfeleléen rogzitse.

Az Akt. kiemelt célja tovabba, hogy az érintettek részére - a hatalyos jogszabalyi eldirasoknak

megfeleld - konnyen hozzaférhetdé formaban tomor, atlathato, érthetd, vildgos és kozérthetd
tajékoztatast nyujtson a személyes adatok kezelését illetden.

1. Ertelmezé rendelkezések — Mi mit jelent?

a.) Az Adatkezel6 altal kezelt adatok tipusai:
all.) személyes adat: a Személyes adat kapcsan érintettre vonatkozo barmely informacio.

al2.) kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoriaiba tartozo minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szdrmazdasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggyd6zOdésre
vagy szakszervezeti tagsagra utalo személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes
személyek egyedi azonositdsat célzd biometrikus adatok, az egészségligyi adatok ¢és a
természetes személyek szexudlis életére vagy szexualis iranyultsdgara vonatkoz6 személyes
adatok.

Jelen Akt. vonatkozasaban kiilonleges adat alatt értjiikk — kiilonosen, de nem kizarolagosan - a
Paciens altal Adatkezel6 részére atadott egészségligyi adatot.

Magyarazat: Jelen esetben kiilonleges adat els6 sorban az az egészségeddel kapcsolatos adat
(egészségiigyi adat), amit megadsz a Kovacs Plasztikanak.

al3.) egészségiigyi adat: egy természetes személy testi vagy szellemi egészségi allapotara
vonatkoz6 személyes adat, ideértve a természetes személy szdmara nyujtott esztétikai
szolgaltatasokra vonatkozé olyan adatot is, amely informéciot hordoz a természetes személy
egészségi allapotardl.

Magyarazat: Az az egészségeddel, kozérzeteddel, szokasaiddal, vagy kezeléseiddel
kapcsolatos adat, ami Kovacs Plasztika rendelkezésére all.

ald.) nem személyes adat: barmely, személyes adatnak nem mindsiil6 adat.



Kezelt adatok

Nem

Egészségiigyi
adatok

személyes
adatok

b.) Az Adatkezel6 adatkezelésében érintett személyek:

b/1.) Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely onalléan vagy masokkal egyiitt az adatok kezelésének
céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozd dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajtatja.

b/2.) Paciens: az, aki Adatkezel6 esztétikai szolgaltatasait igénybe veszi, azzal kapcsolatban
érdeklddik, ajanlatot kér, vagy ajanlatot tesz.

A Paciensek lehetnek Személyes adat kapcsan érintettek, vagy Nem személyes adat kapcsan
érintettek.

b/3.) Felhasznalo: A honlapot nem Paciensként hasznald természetes személy.
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b/4.) Munkavallalo: a Kovacs Plasztikaval munkaviszonyban, vagy munkavégzésre iranyulod
egy¢éb jogviszonyban (pl.. megbizasi jogviszonyban) al16 személy.

b/5.) Személyes adat kapcsan érintett: barmely informacid alapjan azonositott vagy
azonosithatd természetes személy. Az Akt. értelmezése soran Személyes adat kapcsan
érintettnek tekintendé az a természetes személy, akire vonatkozd személyes adatot, vagy
kiillonleges adatot Felhasznald, Paciens, vagy Munkavallald bocsatja az Adatkezeld
rendelkezésére. Szintén Személyes adat kapcsan érintett az a Munkavallalo, akire vonatkozo
személyes adatot a Kovacs Plasztika, mint munkaltato kezeli.

A Személyes adat kapcsan érintettek lehetnek: Felhasznalok, Paciensek, Munkavallalok és
egyéb személyek.

b/6.) Nem személyes adat kapcsan érintett: az a természetes személy, jogi személy, vagy jogi
személyiséggel nem rendelkezé szervezet, akire a nem személyes adat vonatkozik, vagy akivel
az kapcsolatba hozhatd. A Nem személyes adat kapcsan érintettek lehetnek: Felhasznalok,
Paciensek, Munkavallalok és egyéb személyek.

[6;] I



Mielétt tovabb olvasol, nézd meg, hogy melyik csoportba tartozol! Fontos, hogy
egyszerre akar tobb csoport tagja is lehetsz. A nyilak az adatok mozgasat jelzik.

Adatkezelo
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Felhasznalok Munkavallalok
Nem Nem
) személyes . személyes
Erintettek adat Erintettek adat
kapcsan kapcsan
érintettek érintettek
Egyéb személyek
Paciensek (pl.: korabbi
munkaltato)
Nem Nem
. személyes . személyes
Erintettek adat <:I Erintettek adat
kapcsan kapcsan
érintettek érintettek

c.) Az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos tevékenységek:

c/1.) adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolodo technikai feladatok elvégzése,
fliggetleniil a miiveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott moédszertdl és eszkoztdl, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

Magyarazat: Adatfeldolgozasrél a gyakorlatban akkor beszéliink, ha a Kovacs Plasztika
megbiz egy kiilsOs céget, személyt stb. azzal, hogy az altala kezelt adatokkal valamilyen
technikai mtveletet végezzen el. Ilyen lehet pl. az adatok rendszerezése, csoportositasa,
egységes adatbazisba atiiltetése, de ilyennek mindsiilhet akar az adatok alapjan a konyvelési
feladatok elvégzése is.




C/2.) adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fuggetleniil az adatokon végzett barmely mivelet
vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen, de nem kizarélagosan azok gytjtése, felvétele,
rogzitése, rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitsa,
nyilvdnossagra hozatala, Osszehangoldsa vagy Osszekapcsoldsa, zaroldsa, torlése ¢s
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa.

C/3.) hozzdjarulas: a Személyes adat kapcsan érintett, vagy a Nem személyes adat kapcsan
¢rintett akaratdnak Onkéntes, hatirozott és megfeleld tdjékoztatdson alapuld egyértelmii
kinyilvanitasa, amellyel nyilatkozat, vagy az akaratat félreérthetetleniil kifejez6 mas magatartas
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra vonatkoz6 személyes adatok, vagy nem személyes
adatok kezeléséhez.

Jelen Akt. vonatkozasaban hozzajarulasnak minésiill még a Felhasznald, a Paciens, vagy a
Munkavallalé azon nyilatkozata is, amiben kijelenti, hogy az altala Adatkezelonek atadott
személyes és nem személyes adatokat a hatalyos jogszabalyi eldirdsoknak megfelelden adja at
Adatkezeldnek, és biztositja Adatkezeldt afeldl, hogy az igy atadott adatokat jogszerlien tudja
kezelni minden tovabbi intézkedés nélkiil (még akkor is, ha azok nem a Felhaszndlora, a
Pdciensre, vagy a Munkavdllalora vonatkoznak).

c/4.) adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozo teljes fizikai megsemmisitése.

c/5.) adattéorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

d.) Az Adatkezel6 adatkezelésével kapcsolatos egyéb fogalmak:

d/1.) adatillomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok Gsszessége.
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d/2.) szerzédés: a Kovacs Plasztika és a Paciens altal 1étrehozott, a Kovacs Plasztikahoz és a
Pacienshez kothetd, kolcsonds és egybehangzd jognyilatkozat, amelybdl kotelezettség
keletkezik a feladat ellatasara és jogosultsag a teljesités kovetelésére.

Magyarazat: Az a szerzddés, amit Paciensként a Kovacs Plasztikaval kotsz.

d/3.) munkaszerzédés: a Kovacs Plasztika és a Munkavallalo altal 1étrehozott, a Kovacs
Plasztikahoz és a Munkavallalohoz kothetd, kolesonds és egybehangzo jognyilatkozat, amellyel
munkaviszonyt, vagy munkavégzeésre iranyul6 egyéb jogviszonyt hoznak 1étre.

Magyarazat: Az a szerz6dés, amit Munkavallaloként a Kovacs Plasztikaval kotsz.

d/4.) esztétikai szolgaltatds: a Kovacs Plasztika altal a Paciensnek szerz6dés szerint nyujtott
plasztikai, esztétikai és egyéb szolgaltatas.

Magyarazat: Az a szolgaltatds, amit a Kovacs Plasztika nyajt neked, ha Péaciensként
szerzddést kotsz vele. Pl.: egy plasztikai beavatkozas.

d/5.) honlap: az adott domain névhez tartozo, kodolt formaban szerkesztett lapok gyiijteménye,
amelyek a tarhelyen (szerver oldal) vannak elhelyezve. Jelen Akt. alkalmazasaban honlap alatt
értjiik a http://www.kovacsplasztika.hu/ weboldalt.

d/6.) hirlevél adatbazis: az Adatkezel? altal tizemeltetett, els6 sorban e-mailcimeket tartalmazo
zart adatallomany, amelynek célja az Adatkezelé szolgéltatasairol szo6ld hirlevelek
cimzettjeihez, illetve jovobeli cimzettjeihez tartozo elérhetdségek hossza tava tarolasa és
rendszerezése.

d/7.) kozosségi oldal: k6z6sségi oldal alatt értjiik azokat — jelen Akt. szerinti honlapnak nem
mindsiilé — weboldalakat, amelyeket keresztiil a Paciensek felvehetik a kapcsolatot Kovacs
Plasztikaval, illetve adatokat adhatnak meg a Kovacs Plasztika részére. Jelen Akt.
vonatkozasaban k6zosségi oldal alatt értjiik — kiilondsen, de nem kizardlagosan — a Facebook,
illetve Instagram nevi oldalt/ alkalmazast.

2. Az adatkezelésre vonatkozo jogszabalyok — Milyen jogszabalyok szerint
kezeli az adatokat az Adatkezel?

2.1. Adatkezel6 jelen Akt-t — kiilonds tekintettel, de nem kizardlagosan — az alabbiakban
meghatarozott jogszabalyokkal 6sszhangban alkotja meg:

o Az Europai Parlament és a Tandcs 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténo védelmérdl és az ilyen
adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérol
(a tovabbiakban: GDPR);

o Magyarorszag Alaptérvénye,

o A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.);

o Az informacios onrendelkezési jogrol és az informdcioszabadsagrol szolo 2011. évi
CXII. torvény (a tovabbiakban: Info tv.);

o A gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirol és egységes korlatairol szolo
2008. évi XLVIII. torveny (a tovabbiakban: Grt.)


http://www.honlap-porta.hu/index.php?lap=domain
http://www.honlap-porta.hu/index.php?lap=tarhely
http://www.kovacsplasztika.hu/

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informdcios tarsadalommal
osszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdeéseirol szolo 2001. évi CVIII. torvény (a
tovabbiakban Ektv.);

A Munka torvénykonyveérdl szolo 2012. évi L. térvény (a tovabbiakban: Mt.)

Az egészsegiigyrol szolo 1997. evi CLIV. térvény (a tovabbiakban: Eiitv.)

3. Az adatkezelés célja — Miért kezel adatokat az Adatkezel6?

3.1. Az adatkezelés célja Felhasznalok esetében:

Statisztikai kimutatasok készitése, illetve Adatkezeld marketing tevékenységének
fejlesztése az ehhez kapcsolodo adatok kiértékelése utjan;

szerz6dések megkotésének eldsegitése hirlevelek kiildése Utjan;

Adatkezel6t érintd jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

3.2. Az adatkezelés célja Paciensek esetében:

A Péciens altal kért tajékoztatds megadasa;

a Paciens — szerzodés létrejottéhez és a szerzodes teljesitéshez sziikséges — azon0ositasa;
A Péciens részére nyijtando esztétikai szolgaltatasok meghatérozasa;

a Kovacs Plasztika szerzddésszerl teljesitéséhez sziikséges adatok, informaciok és
iratok begylijtése, feldolgozasa és a szerzddésszerli teljesités keretében torténd
felhasznalasa;

a szerz6désszeri teljesités dokumentalasa;

a szamlazashoz sziikséges informacidk nyilvantartasa;

a tovabbi, jovObeli szerzOdések létrejotte és teljesitése érdekében a Paciens altal
ismételten megadand6 adatok kdrének minimalizalasa;

Statisztikai kimutatasok készitése, illetve Adatkezel6 marketing tevékenységének
fejlesztése az ehhez kapcsolddo adatok kiértékelése utjan;

ujabb szerzddések megkotésének eldsegitése hirlevelek kiildése utjan;

ujabb szerzddések megkotésének eldsegitése referencia munkdk bemutatasa Gtjan;
Adatkezel6t érintd jogszabalyi kotelezettségek teljesitése.

3.3. Az adatkezelés célja Munkavallalok esetében:

a Munkavallald — munkaszerzédés létrejottéhez és a munkaszerzédés teljesitéshez
sziikséges — azonositasa,

az illetékes hatosagok felé a jogszabalyok altal eldirt adatszolgéltatasok és kifizetések,
illetve egyéb munkaviszonyhoz kapcsolédd jogszabalyi és/ vagy szerzddéses
kotelezettségek teljesitése.



4. A kezelt adtok kore — Milyen adatokat kezel az Adatkezelo?

4.1. Felhasznalok esetében:

4.1.1. A honlapok egyes részeinek letoltésekor cookie-k keriilnek elhelyezésre Felhasznalod
szamitogépén. A cookie-k olyan kisméretii szovegfajlok, melyeket a szamitogép és a bongészé
elment Felhasznalé honlapon végzett tevékenységérdl, és lehetévé teszik a Felhasznalod
szamitogépének azonositasat (a tovabbiakban: tevékenységi adatok). A cookie-k
hasznalatarol Felhasznalok a honlap hasznalatakor kiilon értesitést kapnak, ami alapjan
lehet6séglik van a cookie-k hasznalatahoz valdé hozzajarulasra. A cookie-k elhelyezése a
honlap egyes funkcioinak miikodéséhez is sziikséges. A cookie-k elhelyezése nem okoz Kart
szamitogépében, és nem tartalmaz virust.

A tevékenységi adatok zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben kertilnek taroléasra,
amelyekhez kizérolag az Adatkezeld, - illetve a 8.1 pontban megjelolt egyéb személyek -
rendelkeznek hozzaférési jogosultsdggal. Az Adatkezeld kifejezetten vallalja, hogy a
tevékenységi adatokat kizarolag a honlap fejlesztéséhez, marketing stratégia kidolgozdséhoz ¢s
statisztikai kimutatasok elkészitéséhez haszndlja fel.

Magyarazat: Az Adatkezeld szeretné a szolgaltatasait ugy fejleszteni, hogy azokat a
legkénnyebb és legkényelmesebb médon lehessen igénybe venni. Eppen ezért a honlap a
miikodés soran alkalmaz tigynevezett cookiekat. A cookiek kisméretli szovegfajlok, amiket
az oldal a beleegyezésed esetén elhelyez a szamitdgépeden (de nem okoznak semmilyen
problémat, vagy karosodast). Ezt kovetden a honlap tudja figyelni, hogy a szamitégépeden
keresztiil mit nézel meg a honlapon.

Fontos, hogy ezeket az adatokat az Adatkezeld csak arra hasznalja, hogy statisztikakat
készitsen és fejlessze a honlapot, illetve a marketing tevékenységét.

4.1.2. A hirlevél adatbazisban kezelt adatok:
Felhasznal6 a honlap hasznalata soran feliratkozhat a Kovacs Plasztika hirlevél-listajara. Ennek
soran az alabbi adatokat kell megadnia:

e név;

e e-mailcim.

4.2. Paciensek esetében:

4.2.1. A honlapok egyes részeinek letoltésekor cookie-k keriilnek elhelyezésre a Paciens
szamitogépén. A cookie-k olyan kisméretii szovegfajlok, melyeket a szamitogép és a bongészé
elment a Paciens honlapon végzett tevékenységérdl, és lehetové teszik a Paciens
szamitogépének azonositasat (a tovabbiakban: tevékenységi adatok). A cookie-k
hasznalatar6l a Paciensek a honlap hasznalatakor kiilon értesitést kapnak, ami alapjan
lehet6séglik van a cookie-k hasznalatahoz vald hozzajarulasra. A cookie-k elhelyezése a
honlap egyes funkcioinak mikodéséhez is sziikséges. A cookie-k elhelyezése nem okoz kart
szamitogépében, és nem tartalmaz virust.

A tevékenységi adatok zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben keriilnek tarolésra,
amelyekhez kizarolag az Adatkezeld, - illetve a 8.1 pontban megjelolt egyéb személyek -
rendelkeznek hozzaférési jogosultsdggal. Az Adatkezel6 kifejezetten vallalja, hogy a
tevékenységi adatokat kizarolag a honlap fejlesztéséhez, marketing stratégia kidolgozasahoz és
statisztikai kimutatasok elkészitéséhez hasznalja fel.
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4.2.2. A hirlevél adatbazisban kezelt adatok:
Péciens a honlapon, illetve a szerz6dés megkotésekor is feliratkozhat Kovacs Plasztika.
hirlevél-listajara. Ennek soran az alabbi adatokat kell megadnia:

o név;

e e-mailcim.

4.2.3. A Paciens személyesen, telefonon, kozosségi oldalakon, vagy e-mailben, érdeklédhet a
Kovacs Plasztika esztétikai szolgaltatasairol.

a.) A személyes és a telefonos érdeklodés:
Amennyiben az érdeklédés soran a valaszt Adatkezelé meg tudja adni, abban az esetben
Adatkezeld rendszerében adat nem kertiil rogzitésre, adatkezelés nem torténik.

Ha Adatkezel6 a kért informaciokat az érdekl6dés soran nem tudja megadni, és a Péciens
személyesen kivan visszatérni az informaciokért, abban az esetben az alabbi adatokat kell
megadnia:

o Név;

o Az érdeklddéssel kapcsolatos egyéb adatok (pl.: az érdeklédéssel érintett kezelés)

Amennyiben az Adatkezeld a kért informaciokat az érdekl6dés soran nem tudja megadni, és a
Péciens telefonos visszahivasra, kzosségi oldalon keresztiil torténd, vagy e-mail valaszra tart
igényt, abban az esetben meg kell adnia az aldbbi adatokat:

o Név;

e Telefonszdm és/ vagy kozosségi oldal elérhetdség €s/ vagy e-mailcim;

o Az érdeklédéssel kapesolatos egyéb adatok (pl.: az érdekiddéssel érintett kezelés).

b.) A kozosségi oldalon keresztiil torténd, vagy e-mailes érdeklddés:
Ha a Paciens személyesen kivan bemenni az Adatkezel6h6z az informécidkért, abban az
esetben az alabbi adatokat kell megadnia:

o Név;

o Az érdeklédéssel kapesolatos egyéb adatok (pl.: az érdekiddéssel érintett kezelés)

Ha a Paciens az érdeklddés kapcsan telefonos visszahivasra tart igényt, akkor az alabbi adatokat
kell megadnia:

o Név;

e Telefonszam;

o Az érdekl6déssel kapcesolatos egyéb adatok (pl.: az érdeklddéssel érintett kezelés).
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Ha a Paciens az érdekl6dés kapcsan a kozosségi oldalon torténd, vagy e-mailes valaszra tart
igényt, akkor az alabbi adatokat kell megadnia:

e Név;

o Koz0sségi oldal eclérhetéség és/ vagy e-mailcim (amennyiben a Pdciens azon a
csatornan keresztiil kér valaszt, amelyen keresztiil felvette a kapcsolatot a Kovacs
Plasztikaval, abban az esetben a kozosségi oldal elérhetosegét, vagy e-mailcimét nem
kell megadnia);

e Az érdeklédéssel kapcsolatos egyéb adatok (pl.: az érdeklédéssel érintett kezelés).

4.24. A Paciens személyesen, telefonon, e-mailben, az https://www.appointfix.com/
weboldalon, vagy kozosségi oldalon keresztiil jelentkezhet be a Kovacs Plasztika esztétikai
szolgéaltatasaira.

A bejelentkezéshez az alabbi adatok megadésa sziikséges:
o Név;
e Telefonszam és / vagy Email cim,;
e A bejelentkezési igény teljesitéséhez sziikséges egyéb adatok (pl.: valasztott kezelés).

4.2.5. A Kovacs Plasztika esztétikai szolgaltatasainak igénybevétele az alabbi kiilonleges,
személyes, illetve nem személyes adatok megadasa mellett lehetséges:

Péciens neve;

Péciens cime;

Péciens sziiletési helye és ideje;

Péciens személyi igazolvanyanak szama;

Paciens TAJ szama;

Péciens e-mailcime;

Paciens telefonszama;

A szerz6dés teljesitéséhez sziikséges egyéb adatok, informaciok és iratok (pl.: Paciens
egészsegiigyi dllapotra, Paciens dltal szedett gyogyszerekre vonatkozo adatok, stb.).

4.2.6. A Paciens hozzéjaruldsa esetén Kovacs Plasztika esztétikai szolgaltatasainak nytjtasa
soran fényképet vagy videét (a tovabbiakban egyiitt: felvétel) készit Paciensrol, illetve a kezelt
teriiletrél az esztétikai szolgéltatds eredményének ,.eldtte-utana” modon vald szemléltetése
céljabol. E felvételeket Kovacs Plasztika a Péaciens hozzajaruldsa esetén tarolja, illetve
referencia munkaként mas Paciensek szamara bemutatja és/ vagy honlapjan, illetve kdzosségi
oldalain kozzéteszi.

4.3. Munkavallalék esetében:
4.3.1. A Kovics Plasztika a Munkavallalok és a munkaviszony vonatkozasaban az alabbi
adatokat kezeli:

o Név;
Sziiletési név;
Sziiletési hely, 1d6;
Anyja neve;
Lakcim,;
Adoszam;
Taj szém;
Bankszamlaszam,;
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o Bérezésre, jarulék- és adofizetésre vonatkozé adatok;
e Esetleges hatosagi tdjékoztatasokban szerepld egyéb adatok.

5. Az adatkezelés jogalapja — Milyen jogon kezel adatokat az Adatkezelé?

5.1. Személyes adatok esetében: Az Adatkezel6 adatkezelési jogkore a Személyes adat kapcsan
érintett hozzajarulasan alapul. A hozzajarulasat a Személyes adat kapcsan érintett barmikor
visszavonhatja.

Egyes személyes adatok kezelésének jogalapja tovabba az, hogy az adatkezelés olyan szerzddés
teljesitéséhez sziikséges, amelyben a Személyes adat kapcsan érintett az egyik fél, vagy az a
szerzédés megkotését megeldzden az 6 kérésiikre torténd 1€pések megtételéhez sziikséges.

A kiilonleges adatok kezelésének jogalapja egyes esetekben tovabba az, hogy a szakmai
titoktartasi kotelezettség hatalya alatt allo egészségiigyi szakemberrel kotott szerzddés
teljesitéséhez sziikseéges.

A fentiek mellett egyes személyes adatok (pl.: konyvvezetéshez sziikséges adatok) kezelését
jogszabaly is eldirja.

5.2. Nem személyes adatok esetében: Az adatkezelés a Felhasznald, a Paciens, vagy
Munkavallald azon nyilatkozatan alapul, amely szerint az 4atadott adatokat Adatkezeld
jogszerlien kezelheti.

6. Az adatkezelés folyamata — Hogyan és meddig kezeli az adatokat az

Adatkezel6?

6.1. Felhasznalok altal megadott adatok kezelése:

6.1.1. A cookie-k altal rogzitett adatok kezelése:

A cookie-k altal rogzitett tevékenységi adatok Adatkezeld zart, informatikai algoritmussal
védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizardlag a 8.1 pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.



Az Adatkezeld ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés
sziikségességét pedig legfeljebb 3 évente dokumentéltan felillvizsgalja. Az igy késziilt
dokumentéciot Adatkezeld 10 évig 6rzi meg.

6.1.2. A hirlevél adatbazisban nyilvantartott adatok kezelése:

A hirlevél adatbézis adatai a 6.1.1. alpontban meghatarozottakhoz hasonloan egy elkiiloniilt
zart rendszerben keriilnek tarolasra. Az Adatkezeld kifejezetten vallalja, hogy a hirlevél
adatbazisban szerepld adatallomanyt nyilvanossagra nem hozza, illetve nem adja ki illetéktelen
harmadik személyek szdmara. A hirlevél adatbazisban rogzitett, Felhasznalohoz kapcsolodo
adatok Felhasznalo egyedi leiratkozasat kovetden a lehetd legrovidebb idd alatt torlésre
keriilnek az Adatkezeld hirlevél adatbazisabol.

6.2. A Paciens altal megadott adatok kezelése:

6.2.1. A cookie-k altal rogzitett adatok kezelése:

A cookie-k altal rogzitett tevékenységi adatok Adatkezeld zart, informatikai algoritmussal
védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizardlag a 8.1 pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Az Adatkezel6 ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés
sziikségességét pedig legfeljebb 3 évente dokumentéltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt
dokumentaciot Adatkezeld 10 évig 6rzi meg.

6.2.2. A hirlevél adatbéazisban nyilvantartott adatok kezelése:

A hirlevél adatbazis adatai a 6.2.1. alpontban meghatarozottakhoz hasonloan egy elkiiloniilt
zart rendszerben keriilnek taroldsra. Az Adatkezeld kifejezetten vallalja, hogy a hirlevél
adatbazisban szerepl6 adatallomanyt nyilvanossagra nem hozza, illetve nem adja ki illetéktelen
harmadik személyek szamara. A hirlevél adatbazisban rogzitett, Pacienshez kapcsolddé adatok
Péciens egyedi leiratkozdsat kovetden a lehetd legrovidebb idd alatt torlésre keriilnek az
Adatkezeld hirlevél adatbdzisdbdl.




6.2.3. Az érdeklddés soran megadott adatok kezelése:

A Paciensek személyesen, telefonon, kozosségi oldalon keresztiil, vagy e-mailben,
érdeklédhetnek a Kovacs Plasztika szolgaltatasairdl.

Amennyiben a személyes, vagy a telefonos érdeklddés soran az Adatkezeld a valaszt egybdl
meg tudja adni, akkor adatkezelés nem torténik.

Ha az Adatkezel a valaszt egybdl nem tudja megadni, vagy a Paciens kozosségi oldalon
keresztiil/ e-mailben érdeklddik, abban az esetben az adatkezelés jogalapja az, hogy az adatok
kezelése a Paciens altal kért, szerzddést megeldzo 1épések megtételéhez sziikséges.

Ilyen esetben a Paciens kizardlag a fent megjelolt adatokat adja at Adatkezelé részére,
kiilonleges adatok kezelésére nem keriil sor.

Ha az érdeklodést kovetden az Adatkezeld €s a Paciens kozott szerzédés jon 1étre, abban az
esetben az Adatkezel6 a Paciens hozzajarulasat kéri az adatkezeléshez.

Amennyiben szerz6déskotésre nem kertil sor, akkor Adatkezeld az érdeklddés soran megadott
adatokat torli, vagy megsemmisiti.

Az érdeklédés soran megadott adatok Adatkezeld részére torténd atadasukat kovetden
Adatkezeld zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez
kizarolag a 8.1 pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.
Amennyiben Paciens altal megadott adatok papir alapon allnak rendelkezésre rogzitésre, abban
az esetben azokat Adatkezel6 biztonsagtechnikai szempontbdl megfelelden zarhato épiiletben
talalhatd helyiségben, rendszerezetten Oriz, és ahhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

6.2.4. A bejelentkezés soran megadott adatok kezelése:

A Paciensek személyesen, telefonon, kozosségi oldalon, a https://www.appointfix.com/
weboldalon, vagy e-mailben jelentkezhetnek be a Kovacs Plasztika. esztétikai szolgaltatasaira.
A bejelentkezés soran megadott adatok kezelésének jogalapja az, hogy az adatok kezelése a
Paciens altal kért, szerzodést megeldzo 1€pések megtételéhez sziikséges.

Ilyen esetben a Paciens kizarolag a fent megjelolt adatokat adja at Adatkezeld részére, 0j
kiilonleges adatok kezelésére nem keriil sor.
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Ha a bejelentkezést kovetden az Adatkezeld és a Paciens kozott szerzodés jon létre, abban az
esetben az Adatkezel6 a Paciens hozzajarulasat kéri az adatkezeléshez.

Amennyiben szerzodéskotésre nem kertil sor, akkor Adatkezel6 a bejelentkezés soran megadott
adatokat torli, vagy megsemmisiti.

A bejelentkezés soran megadott adatok Adatkezeld részére torténd atadasukat kovetden
Adatkezeld zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez
kizarélag a 8.1 pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.
Amennyiben Paciens altal megadott adatok papir alapon keriilnek rogzitésre, abban az esetben
azokat Adatkezeld biztonsagtechnikai szempontbdl megfeleléen zéarhato épiiletben talalhato
helyiségben, rendszerezetten Oriz, és ahhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott személyek
rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Magyarazat: A bejelentkezés soran megadott adataidat Adatkezeld azért kezelheti, mert ezek
kellenek ahhoz, hogy idopontot adjon Neked az esztétikai szolgaltatas igénybevételére.

Ha a bejelentkezés utan szerzodést kotsz a Kovacs Plasztikaval, akkor az Adatkezelé megkér
Téged arra, hogy az adataid kezeléséhez jarulj hozza.

Ha viszont szerz6dés nem jon 1étre, akkor az Adatkezel? torli az adataidat.

Az Adatkezel6 az elektronikusan rogzitett adatokat informatikai kdéddal védett rendszerben,
a papir alapon rogzitett adatokat biztonsagos helyiségben tarolja.

6.2.5. Az esztétikai szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges adatok kezelése:

Amennyiben a Paciens a Kovacs Plasztika esztétikai szolgaltatasait kivanja igénybe venni, meg
kell adnia a fenti adatokat.

Ezeket az adatokat a Paciens személyesen, az esztétikai szolgaltatas igénybevételét kdzvetleniil
megeldzden, papir alapon adhatja meg.

Az igy megadott adatokat az Adatkezeld papir alapon biztonsagtechnikai szempontbol
megfelelden zarhatd épiiletben talalhatd helyiségben, zarhato tarold helyen, rendszerezetten
6rzi. Az adatokhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési
jogosultsaggal.

Adatkezeld fenntartja maginak a jogot arra, hogy az adatokat rdgzitd papir alapu
dokumentumroél digitalis masolatot is készitsen. Ilyen esetben az adatok Adatkezeld zart,
informatikai algoritmussal védett rendszerében keriilnek rogzitésre, amelyhez kizarolag a 8.1
pontban meghatarozott személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Ha az adatkezelés jogalapja kizarolag a Paciens hozzajarulasa, abban az esetben az Adatkezeld
ezeket az adatokat az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés sziikségességét pedig
legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt dokumentaciot Adatkezeld 10
évig Orzi meg.

Az adatkezel6 ugyanigy jar el abban az esetben, ha a Paciens altal atadott kiilonleges adatok
kezelésének jogalapja az, hogy azok szakmai titoktartdsi kotelezettség hatdlya alatt allo
egészségiigyi szakemberrel kotott szerzOdés teljesitéséhez sziikségesek.

Amennyiben az adatokat az Adatkezel6 jogszabalyi eldiras (pl.: konywezetési kitelezettség,
egészségligyi dokumentdacio megdrzése, Stb.) alapjan kezeli, abban az esetben azokat a
jogszabalyban meghatarozott ideig tartja nyilvan és kezeli.
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6.2.6. Az felvételek kezelése:

A Paciens hozzajarulasa esetén a Kovacs Plasztika esztétikai szolgéltatdsainak nytjtasa soran
fényképet vagy videdt (a tovabbiakban egyiitt: felvétel) készit Paciensrdl, illetve a kezelt
terliletr0l az esztétikai szolgaltatds eredményének ,,elétte-utdna” modon vald szemléltetése
céljabol. E felvételeket Kovacs Plasztika a Péaciens hozzajarulasa esetén zart, informatikai
algoritmussal védett rendszerében tarolja, amelyhez kizardlag a 8.1 pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal. Adatkezeld a felvételeket a Paciens
hozzéjarulasa esetén referencia munkaként mas Paciensek szamara bemutatja és/ vagy
honlapjan, illetve kozdsségi oldalain kdzzéteszi.

A felvételeket adatkezel$ az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés sziikségességét
pedig legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt dokumentéciot
Adatkezeld 10 évig Orzi meg.

6.3. A Munkavallalok altal megadott és a munkaviszonyhoz kapcsolédo adatok kezelése:
A munkaviszonnyal kapcsolatos adatok kezelésének elsddleges célja a munkaszerzodés
létrehozasa és teljesitése, illetve a Kovacs Plasztika adott jogviszonnyal kapcsolatos jogszabalyi
kotelezettségeinek teljesitése.

Az Adatkezel6 az adott jogviszony létesitésekor a Munkavallalotol, a munkaviszony fennallasa
alatt pedig a Munkavallalotol, sajat szervezetébdl, illetve az illetékes hatdsagoktol szerzi be a
munkaviszonyhoz kapcsol6do adatokat.

Ezeket az adatokat az Adatkezel6 zart, informatikai algoritmussal védett rendszerében, a papir
alapon rogzitett adatokat biztonsagtechnikai szempontbdl megfelelden zarhatod épiiletben
talalhato helyiségben, rendszerezetten Orzi, és ahhoz csak a 8.1. pontban meghatarozott
személyek rendelkeznek hozzaférési jogosultsaggal.

Azokat az adatokat, amelyek kezelésének jogalapja kizarélag a Munkavallalé hozzajarulésa,
Adatkezeld az adatkezelés céljanak teljesiiléséig kezeli, a kezelés sziikségességét pedig



legfeljebb 3 évente dokumentaltan feliilvizsgalja. Az igy késziilt dokumentéciot Adatkezel6 10
évig Orzi meg.

Azokat az adatokat, amelyek kezelésének jogalapja jogszabalyi kotelezés, vagy felhatalmazas,
Adatkezeld a vonatkozo jogszabalyban meghatarozott idétartamig kezeli, illetve 6rzi meg.

7. Adatbiztonsag — Hogyan védi az Adatkezel6 a kezelt adatokat?

7.1. Adatkezel6 a 4. pontban meghatarozott elektronikus adatokat (a tovabbiakban: kezelt
adatok) zart, informatikai algoritmussal védett rendszerben tarolja, és adatvédelmi
szempontbol biztonsagos, informatikai algoritmussal védett, zart szoftverekkel kezeli.

A papir alapon rendelkezésre all6 adatokat Adatkezeld biztonsagtechnikai szempontbol
megfelelden zarhato épiiletben talalhatd, biztonsadgos helyiségben, rendszerezetten Orzi.
Adatkezel6 kotelezettséget vallal arra, hogy minden sziikséges és ésszerli 1épést megtesz annak
érdekében, hogy a kezelt adatokat - mind a hal6zati kommunikacio, mind az adatok tarolasa és
Orzése soran — a jogosulatlan hozzaféréstél, megvaltoztatastol, tovabbitastol, nyilvanossagra
hozataltol, torléstdl, vagy megsemmisitéstél, valamint a véletlen megsemmisiiléstol és
sériiléstd]l, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadod hozzaférhetetlenné

valastol megdvija.

8. Az adatkezelok, az adatfeldolgozok és egyéb szolgaltaték kore — Kik
kezelik a Kovacs Plasztika részére atadott adatokat, milyen egyéb
szolgaltatokkal keriilhetsz kapcsolatba?

8.1. Adatkezeld: A 4. pontban meghatarozott adatok feldolgozasara, kezelésére, illetve a tarolt
adatok megismerésére kizarolag a Kovacs Plasztika., valamint a Kovacs Plasztikaval
munkaviszonyban, munkavégzésre iranyulo egyéb jogviszonyban allé személyek jogosultak (a
tovabbiakban egyiitt: Adatkezel6). Az Adatkezel6 az adatok kezelését célhoz kototten végzi,
az adatokat a 3. pontban meghatarozott célu felhasznalason tul nem hasznalja fel.




8.2. Adatfeldolgozo: Adatkezeld egyes jogszabalyban ¢és szerzddésben —rogzitett
kotelezettségeinek teljesitése érdekében Adatfeldolgozokat alkalmaz.

8.2.1. Adatkezel6 jogszabalyban meghatarozott konyvvezetési kotelezettségnek teljesitése
érdekében az alabbi konyvelot (a tovabbiakban: Konyveld) alkalmazza:

név: GMB Regnum Balance Kft.
képviselo: a cégjegyzékben képviseloként megjeldlt szemely
cim: 4400 Nyiregyhaza, Dézsa Gyorgy utca 12. 2. em. 9.

Adatkezeld Konyvel6 részére kizardlag a konyvvezetési kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
adatokat adja at. Kényvel6 az igy atadott adatokat a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott
ideig térolja.

8.2.2. Adatkezeld a kezelésében 1évé egyes adatokat az alabbi webhosting szolgaltatd (a
tovabbiakban: Webhosting szolgaltatod) altal biztositott tarhelyen tarolja:

név: TeraHost Kft.
kapcsolattartd: a cégjegyzék adatai alapjan képviseletre jogosult személy
cim: 2220 Vecsés, Kinizsi utca 73.

Adatkezel0 részére atadott adatok kapcsan Webhosting szolgaltato kizarolag az adatok tarolasat
biztositja, egyéb adatkezelési miiveletet nem végez.

Webhosting szolgaltatdé az adatok taroldsdhoz sziikséges tarhelyet az Adatkezeldvel kotott
szerzOdés teljesitéséhez sziikséges ideig biztositja.

Magyarazat: A Kovacs Plasztika a fenti Konyvel6t alkalmazza a konyvvezetési feladatok
elvégzéséhez. Ahhoz, hogy a Konyveld a jogszabalyoknak megfelelden tudja ellatni a
feladatat, meg kell, hogy kapja az ehhez sziikséges adatokat, amiket az Adatkezeld ad at
neki. Az ilyen adatokat a Konyveld addig tarolja, amig a jogszabaly el6irja neki.

Kovacs Plasztika részére a fenti Webhosting szolgaltato biztositja a tarhelyet. Webhosting
szolgaltatd a szerveren tarolt adatokat nem latja és azokkal egyéb adatkezelési miiveletet
nem tud végezni. Az adatok addig maradnak a tarhelyen, amig Webhosting szolgaltato és a
Kovécs Plasztika kozotti szerzodés eldirja.

8.3. A Paciensek a Kovacs Plasztikaval vald kommunikacidhoz igénybe vehetik, tovabba
Adatkezeld az esztétikai szolgaltatas reklamozasdhoz igénybe veszi a kdvetkezd szolgaltatd
szolgaltatasait. Kiilon is felhivjuk a figyelmet arra, hogy e _szolgaltaté altal végzett
adatkezelési tevékenység (pl.: adattdrolds) az Eurdpai Unig, illetve az EGT teriiletén kiviil
is torténhet. Az adott szolgaltatd adatkezelési tevékenységérdl a Paciensek a szolgaltato altal
miikodtetett kozosségi oldalon bévebben is tajékozodhatnak.

szolgaltatd: Facebook Ireland Ltd.

kapcsolattartd: a vonatkoz6 hivatalos nyilvantartas adatai alapjan képviseletre jogosult személy
cim: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2 Ireland

kozosségi oldalak: Facebook, Instagram
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8.4. A Paciensek a Kovacs Plasztika esztétikai szolgaltatasaira valé bejelentkezéshez igénybe
vehetik a kovetkez6 weboldal szolgaltatasait: https://www.appointfix.com/

Kiilon is felhivjuk a figyelmet arra, hogy e szolgaltato altal végzett adatkezelési tevékenység
(pl.: adattdrolds) az Eurdpai Unio, illetve az EGT teriiletén kiviil is torténhet. Az adott
szolgaltatd adatkezelési tevékenységérél a Paciensek az adott weboldalon bdvebben is
tajékozodhat.

Weboldal: https://www.appointfix.com/

9. A Személyes adat kapcsan érintettek és a Nem személyes adat kapcsan
érintettek jogai — Milyen jogaid vannak az Adatkezel6 és az Adatfeldolgozo
adatkezelésével kapcsolatban?

9.1. A Hozzaféréshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek barmikor kérhetik, hogy a rajuk
vonatkoz6 adatokat és az azok kezelésével Osszefliggd informaciokat az Adatkezeld a
rendelkezésiikre bocsatsa. Kérhetik tovabba azt is, hogy a rdjuk vonatkozd egészségiigy
dokumentécioba betekinthessenek, arrél kivonatot, vagy masolatot készithessenek.

9.2. Helyesbitéshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek barmikor kérhetik, hogy a rajuk
vonatkoz6 adatokat az Adatkezeld helyesbitse, illetve egészitse Ki.

9.3. Korlatozashoz, torléshez és megsemmisitéshez valo jog: A fenti személyek/ szervezetek
barmikor kérhetik a rajuk vonatkozo adatok kezelésének korlatozasat, illetve az ilyen adatok
torlését vagy megsemmisitését (ide nem értve a kételezé adatkezelés korébe esé adatokat).
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9.4. Az Adatkezel6 a fentiek szerinti kérelmeket a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb
1d6n — de legkésobb a kérelem kézhezvételétdl szamitott 25 napon — beliil koteles teljesitent,
vagy az elutasitds tényérdl, indokair6l, tovabbd a jogorvoslati lehetdségekrdol a fenti
személyeket/ szervezeteket tajékoztatni.

9.5. A Személyes adat kapcsan érintettek a fenti jogaik megsértése esetén a kovetkezokhoz
fordulhatnak:

e Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag (Budapest, Falk Miksa u. 9-11,
1055);

e Lakohely/ tartozkodasi hely szerint illetékes torvényszék.

9.6. A Nem személyes adat kapcsan érintett és az Adatkezeld a koztiik felmertild, adatkezeléssel
kapcsolatos jogvitat elsédlegesen egyezményes uton rendezi. Ha ez nem vezet eredményre,
akkor a Nem személyes adat kapcsan érintett a Polgari perrendtartasrol szold torvényben
meghatarozott altalanos szabalyok szerint fordulhat birdsaghoz.

10. Adatvédelmi tisztviselo

10.1. Adatkezeld az alabbi személyt jeloli ki adatvédelmi tisztviseldnek:
név: dr. Kovacs Andras

cim: 1082 Budapest, Corvin sétany 4. A ép. 2. em 7.

e-mail: kovacsplasztika@gmail.com
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11. Vegyes és zaro rendelkezések

11.1. Adatkezeld jogosult az Akt-t a Felhasznalok, Paciensek és Munkavallalok elézetes
értesitése mellett, egyoldaluian modositani. Az Akt. érdemi modositasa esetén az adatkezelés
jogszertiségéhez — annak sziikségessége esetén — a hozzajarulast Adatkezeldnek ismételten be
kell szereznie. Az Akt-t Adatkezel6 a honlapjan teszi kozzé, illetve egy masolati példanyt a
Paciens kérésére az esztétikai szolgaltatas igénybevételekor is bemutat a Paciensnek.

11.2. A Felhasznalo, a Paciens és a Munkavallalé nem adhat at az Adatkezelonek olyan adatot,
ami harmadik fél és az Adatkezel6 jogat, illetve jogos érdekeit sérti.

11.3. Amennyiben a Felhasznalo, a Paciens, vagy a Munkavallalo jogosulatlanul harmadik fél
adatait adta meg, akkor Adatkezel6 jogosult a Felhasznald, a Paciens, vagy a Munkavallalo
jognyilatkozatat semmisnek tekinteni, illetve a hirlevélre tortén6 feliratkozast, a bejelentkezést
vagy a megadott adatokat torolni.

11.4. Jelen Akt. 22. szamozott oldalbol all, és azt az Kovacs Plasztika - mint adatkezelésének
fundamentalis dokumentumat - elfogadta.



